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Raport dotyczacy oceny zaje¢ dydaktycznych prowadzonych
w Centrum Jezykow Specjalistycznych w Medycynie w roku akademickim 2022/2023

Wprowadzenie

Raport bazuje na wynikach ankiet studenckich dotyczacych oceny zaje¢ dydaktycznych
(lektoratow) realizowanych na wszystkich kierunkach studiéw w Collegium Medicum w
Bydgoszczy w roku akademickim 2022/2023. Badania byly anonimowe. Mialy one na celu
poznanie opinii studentéw na temat zaje¢ dydaktycznych, co z kolei pozwolilo na
identyfikacj¢ stabych i mocnych stron procesu ksztalcenia oraz wskazanie kierunku
podejmowania dziatan naprawczych.

1. Zwrotno$¢ dla jednostki (takze w ujeciu historycznym i wzgledem $redniej dla
UMK)

Zwrotnos¢ ankiet w Centrum Jezykow Specjalistycznych w Medycynie w roku akademickim
2022/2023 wyniosta 21,77 % . co plasuje jednostke na 8 miejscu.
Zwrotnos¢ dla jednostki jest wyzsza wzgledem $redniej dla UMK, ktéra wynosi 16,90 % .

Wyrazny jest coroczny wzrost zwrotnosci:
2020/21 - 3,01%

2021/22 - 18,51 %

2022/23 - 21,77 %

Ocena Zajgd¢ Dydaktycznych | Centrum Jezykdw Specialistycznych w Medycynie o g
2018/20- 2022/23 0

113 681 672 610 16,90% 870 3 957 21.77%
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Sposrod jednostek kampusu bydgoskiego Centrum plasuje si¢ na 2 miejscu

Qcena Zajed Dydaktyeznych | Centrum leryidw Specialistycznych w Medyoynie
2018420 - 1022423

57 992 366 5394 15,82% 870

2wratnoié odpowiedst w podeiale na jednosthi

2. Srednia ocena dla jednostki, w tym ocena nauczycieli akademickich (pytania 1-6) i
ocena osiggnigtych efektéw ksztalcenia (pytania 7-9) (takze w ujeciu historycznym i
wzgledem Sredniej dla UMK).

Srednia ocena dla CISM wyniosta 4,75, co jest wynikiem nieznacznie wyzszym od
zesztorocznego pomiaru (4,73) i wyzszym wzgledem $redniej dla UMK 4,63.

Ocena Zajed Dydaktycznych | Centrum Jezykow Specjalistycznych w Medycynie o iy i N
2019/20-2022/23 BT Mos sk
1 - ocena niska (1-2,99) < i "
@ @ orens preecietna (3-3,99; 4f75 S:admaummjgtinmm 4,63
o i MVSORE ThE) el o w stosunks: do Srednie] oceny UMK 100 4,75 i;i)u
W tym:

ocena nauczycieli akademickich (pytanial-6): 4,78
ocena osiagnietych efektéw ksztalcenia (pytania 7-9): 4,69

W roku akademickim 2022/2023 w CJSM =zajecia prowadzili pracownicy etatowi oraz
pracownicy zewnetrzni (trzy osoby).

W obszarze ocena prowadzqcego pracownicy CISM uzyskali nastepujace oceny :
- Prowadzacy byl dostepny dla studentéw na konsultacjach - 4,82

- Prowadzacy wykazywat wlasciwy poziom kultury osobistej - 4.86

- Prowadzacy byl zawsze przygotowany do zajec - 4.80

- Prowadzacy ocenit studentow sprawiedliwie - 4,78

- Prowadzacy efektywnie wykorzystywal czas przeznaczony na zajecia - 4,72
- Prowadzacy realizowal zajecia w sposob jasny i zrozumiaty - 4,67

W obszarze ocena osiggnietych efektow uczenia sie pracownicy CISM uzyskali nastepujace
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- Program zaj¢¢ zawarty w sylabusie zostat w calosci zrealizowany - 4,77
- Tres¢ zajec 1 sposob ich prowadzenia umozliwialy osiagniecie zawartych w sylabusie efektow
ksztalcenia - 4,69
- To byty wartoSciowe zajecia - 4.61.

Liczba niskich ocen prowadzacych jest relatywnie niska. Niestety nie wszystkie niskie oceny
zostaly opatrzone komentarzami. co utrudnia jednoznaczne ustalenie przyczyn stabej noty.

3. Ocena zaj¢¢ dydaktycznych wedlug poszczegolnych katedr
CJSM nie ma katedr.

4. Pigciu najwyzej ocenionych nauczycieli akademickich (sposréd tych, dla ktérych

wypelnionych zostalo minimum 20 kwestionariuszy, a zwrotno$é¢ wynosila 20%)

pracownik évmdraia ocena odpowiadajgcych uprawnionych rwrotnosé odpowiedzl  spelnienie kiyteriw
Rybicka, Roksana mgr 495 @ 50 232 21,55% spetnia kryteria
Pestka, Dariusz dr a8 @ 137 367 37,33% spefnia kryteria
Wiertlewska, Janina dr 38 @ 86 216 34,81% spetnia kryteria
Glaza, Anna mgr 484 @ 20 63 31,75% spetnia krytena
lankiewicz, Adam mgr 572 @ 105 380 27,63% spelnia kryteria

S. Informacja o stanie realizacji rekomendacji zadeklarowanych w poprzednim

raporcie (co si¢ udalo - dla pél zielonych, a co si¢ nie udalo - dla pél czerwonych)

Lp. | Rekomendacje z poprzedniego raportu

1 Podtrzymywanie dzialan, ktérych celem bedzie dalsze zwiekszanie zwrotno$ci ankiet.

2 Informowanie studentéw o mozliwosci oraz potrzebie i korzysciach ptynacych z wypelniania
kwestionariuszy oceny zajec.

(98]

Wykorzystanie strony internetowej w celu promocji OZD.

6. Opis biezacych probleméw wymagajacych dzialan naprawczych

Niska stopa udzialu w szkoleniach: Obserwujemy ograniczona aktywnos$¢ pracownikéow w
szkoleniach/konferencjach naukowych, co stanowi wyzwanie dla naszej zdolnosci adaptacyjnej
do nowoczesnych trendéw. innowacji i rosnacych wymagan edukacyjnych. Brak aktywnego
uczestnictwa w tego typu wydarzeniach moze wplywaé na efektywno$é przekazywania wiedzy i
umiejetnosci studentom w dynamicznym i zmiennym $rodowisku akademickim.
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7. Rekomendowane dzialania usprawniajace

W celu wzmocnienia naszej jednostki, bedziemy dazyé do zwiekszenia zaangazowania w
szkolenia i konferencje, aby zacie$ni¢ nasze powiazania z aktualnymi trendami edukacyjnymi.

Aby poprawi¢ stope udzialu w szkoleniach i konferencjach naukowych oraz zwiekszy¢
aktywnos¢ pracownikow w tych obszarach, mozna zastosowaé kilka strategii:

Motywacja i $wiadomo$¢: Wyjasnienie pracownikom korzysci z uczestnictwa w
szkoleniach i konferencjach dla ich rozwoju zawodowego oraz znaczenia ciaglego
ksztalcenia i aktualizacji umiejetnogci.

Personalizacja  szkolen: Dostosowanie tematyki proponowanych szkolen do
indywidualnych potrzeb pracownikéw, zapewniajac im bardziej konkretne i praktyczne
informacje. Rozwazenie udzialu w szkoleniach szkoler online, ktére umozliwiaja
elastycznos¢ i dostepno$é z dowolnego miejsca.

Zarzadzanie wynikami: Okreslenie konkretnych celéw rozwojowych dla kazdego
pracownika i monitorowanie ich postepow.

8. Kluczowe parametry oceny zajeé dydaktycznych

LP. KLUCZOWE PARAMETRY OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH DANE
JEDNOSTKI

1 Zwrotnos¢ dla jednostki: warto$é¢ w procentach — odsetek respondentdw 2177 %

2 Zwrotnos¢ dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru — v zrosi/bez

zmian/spadek

3 Zwrotnos¢ dla jednostki wzgledem UMK — pow v zei/tak samo/ponize

4 Zwrotno$¢ dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 207, - powyzei/tak samo/ponizej

5 Srednia ocena dla jednostki: wartosé — $rednia ocena

6 Srednia ocena dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru — wzrost/bez
zmian/spadek

7 Srednia ocena dla jednostki wzgledem UMK - powyvici/tak samo/ponize]

8 Srednia ocena dla jednostki wzgledem wartosei pozadanej: .65 - powyiejtak samo/ponizej

Whnioski koordynatora ds. Jako$ci Ksztalcenia w CJISM

Zwrotnos¢ ankiet byla wyzsza w poréwnaniu z rokiem poprzednim, co przyczynilo sie z
pewnoscig do rzetelnej, obiektywnej i sprawiedliwej oceny pracownikow.
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Komentarze do oceny byly zazwyczaj merytoryczne i kulturalne. Mogg stanowi¢ wskazowki do
wyznaczenia obszaréw do poprawy. W poréwnaniu z ubieglymi latami liczba komentarzy
systematycznie zwigksza si¢ z 17 (2020/21) poprzez 151 (2021/22) do 206 (obecnie).

Wyniki ankiet pokazuja staly i wysoki poziom prowadzenia zaje¢ ze studentami. Utrzymanie
wysokiego poziomu ksztalcenia bgdzie priorytetem w kolejnych latach.

Studenci wystawili tacznie 206 komentarzy, w tym tylko 6 komentarzy ukrytych. Zdecydowana
wigkszo$¢ komentarzy byla bardzo rzeczowa. Komentarze stanowily istotne rozszerzenie oraz
uzasadnienie informacji zawartych w ocenie punktowej. Komentarze mozna podzieli¢ na dwie
kategorie:

Oceny pozytywne - czesto wrecz entuzjastyczne odnoszace sie zaréwno do tresci
merytorycznych zaje¢, jaki i sposobu prowadzenia zaje¢, zaangazowania prowadzacego oraz
relacji student-nauczyciel akademicki. Stanowily one zdecydowana wickszos$¢ uwag studentow:
Prowadzacy/a: rewelacyjny/a, swietny/a. wspanialy/a, sumienny/a. punktualny/a, pomocny/a,
zaangazowany/a, cierpliwy/a, zyczliwy/a, empatyczny/a, rzetelny/a, otwarty/a na pytania,
przemity/a, sprawiedliwy/a, przesympatyczny/a, wyrozumialy/a, troskliwy/a, z pasja. mily/a.
cieply/a, pelny/a energii, optymistyczny/a, uprzejmy/a, kompetentny/a, profesjonalny/a.
przychylny/a, empatyczny/a, wyjatkowy/a, zaraza usmiechem

Zajecia: rewelacyjne, efektywne, bardzo przyjemne, warto$ciowe, ciekawe. ulubione,
pozyteczne. przydatne, prowadzone w sposob jasny i zrozumialy, najlepsze, bezstresowe.
prowadzone w przystgpnej formie, na miare XXI wieku, rozwijajace. urozmaicone, kreatywne,
interesujace, angazujace,

Atmosfera: mila, $wietna. przemila, przyjazna

Komentarze i uwagi krytyczne - najczeSciej bardzo rzeczowe, wraz z uzasadnieniem
prezentowanych opinii i ocen. Wigkszo$¢ ankiet zawierajacych stosunkowo niskie oceny zajeé
zawieraly merytoryczne uzasadnienie ocen studentow. Odnosily sie one gléwnie do formy
przekazywania tresci, ale tez kultury wypowiedzi.

Wszystkie uwagi zostaly przedyskutowane z dyrektorem CISM.

Dyrektor
Centrum Jezykéw Specja!lstycznych w Medyeynie
75, [l pr e

dr Katarzyna Jéskowska
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DZIALANIA DOSKONALACE I HARMONOGRAM ICH WDROZENIA

Lp. | DZIALANIA DOSKONALACE HARMONOGRAM

1 Analiza potrzeb szkoleniowych: Styczen 2024

e Ankieta wsrod pracownikow jednostki, aby zidentyfikowaé
obszary, w ktorych sa najbardziej zainteresowani
doskonaleniem umiejetnosci.

e Spotkanie z zespolem, aby omowic¢ wyniki ankiety i ustali¢
priorytety szkoleniowe,

2 Przygotowanie indywidualnych planéw rozwoju: Luty 2024

¢ Stworzenie indywidualnego planu rozwoju na podstawie
wynikow ankiety i dyskusji zespotowe;.

o Ustalenie celow krotko- i dlugoterminowych oraz konkretnych
krokow do ich osiagnigcia.

3 Udzial w szkoleniach / konferencjach / warsztatach: Marzec - Listopad

; . 2024

e Udzial w wybranych szkoleniach z zakresu nowoczesnych
metod nauczania jezykow obcych, technologii edukacyjnych
itp.

» Organizacja warsztatow wewnetrznych, na ktérych pracownicy
dziela si¢ swoimi umiejetnosciami i doswiadczeniem.

e  Wspolne prezentacje i sesje podsumowujace po powrocie, aby
podzieli¢ si¢ zdobyta wiedza.

Podpisy cztonow Rady ds. jakosci jakosci ksztalcenia w CJSM:

dr Katarzyna Joskowska

dr Monika Betyna — Bialek

Vi 3
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mgr Roksana R)’/‘]W. .
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